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Indledning

Formål

Vi har lavet en analyse af jeres hjemmeside samt fået indsamlet data ud fra de designprocesser 
der er blevet arbejdet med. Hermed vises et løsningsforslag vi er kommet frem til ud fra den feed-
back vi har fået retur fra jeres målgruppe. 

Løsninger
Som ønsket er der blevet lavet et re-design som har gjort hjemmesiden mere brugervenlig. Der er 
lagt fokus på hurtig navigation, og et enkelt design på hjemmesiden.
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Efter
Før

Re-Design 
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Re-Design
Forslag til forsiden
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Høj pririotet

Der mangler flere under 
kategorier, ifl til begivenhederne 

for at brugeren nemmere 
at navigere rundt

Gerne mere ”Om mig” feltet

Servicetillæg, er brugeren 
interesseret i at vide mere om

Designmæssigt 
er hjemmesiden en smule 

forældet, iforhold til 
konkurrenternes design.

Mellem pririotet
Kontaktbarhed

Hvornår kan brugeren forvente 
at få svar tilbage.

Navigation
Det skal være nemt at finde 

rundt på hjemmesiden

Visuelle udtryk 

Stemningsbilleder

Lav pririotet
 Farvevalget

det var meget blåt

Typografien
det er meget almindeligt

 

Brugeranalyse pririoteter
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Forslag 1
Service tillæg 
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Forslag 2

Opdeling af begivenhederne for at give 
et bedre overblik

Navigering i begivenheder
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Forslag 3
Har på hver side af bunden sat et felt ind med dine 
oplysninger, så det er nemt og tilgængeligt

Forslag til afsnittet ”Om mig”
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Design opdatering
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Ud fra farven på jeres hjemmeside, var vores 
konklussion fra brugertesten at det var for mørkt. 
Derfor har vi taget udgangspunkt i de mere 
naturlige farver, som har et mere beroligende og 
moderneudtryk som gør det lyst og let at se på.

Logo opdatering

Begrundelse for at skabe den samme stil somm resten 
af designet, samt skabe et slogan som i selv 
beskriver i jeres tekst ” Kun fantasien sætter grænser’’ 
for at sælge eventyroplevelsen i at køre i hestevogn

 Før

Efter
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Udsnit af div. begivenheder
Designet afspejler ikke begivenhederne
som målgruppen vil forbinde hjemmesiden med

Hvad i ellers kan tilbyde jeres kunder

Kunder elsker historier
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Argumentation 

Vi gør re-designet mere intuitivt, dvs. hjemme-
siden bliver let at forstå, således der ikke bliver 
behov for forklaring. Den laves enkelt og logisk 
for brugerne at navigere i. Et mere moderne 
og tidsløst design gør også brugerne bliver på 

hjemmesiden. Grundet de gode billeder der 
beskriver begivenheden er man ikke i tvivl om 
hvilken begivenhed billedet refererer til. Når vi 
kombinerer de overordnet problemer brugerne 
finder på siden, kan vi skabe en overbevisende 
argumentation for hvordan re-designet vil løse 
problemerne og føre til en optimeret hjemmesi-

de, der opfylder både brugerens og 
virksomhedens behov.

Resultaterne og 
Analysen af Evalueringen

Vi har udført brugertests og undersøgt konkurrerende virksom-
heders hjemmesider.

 Gennem vores undersøgelser fandt vi frem til en 
liste af udfordringer og design ved hjemmesiden, der kan på-

virke brugeroplevelsen i den forkerte retning.
Det kan evalueres at at ud fra vores analyse kan vi ved at løse 

et problem automatisk løse flere.

F.eks. ved at tilføje en side med priser, så har vi løst problemet 
med at folk ikke kunne finde priserne,  se hvilke type heste-

vogne og hvilke andre services der kan tilbydes.
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Opsummering

Ud fra vores analyse og feedback kan vi konkludere, at der kan laves en mere brugervenlig 
side ved at skabe et re-design der viser struktur og 

overskuelighed som gør at hjemmesiden er brugervenlig vha. flere 
oplysninger om virksomheden, der bidrager til at skabe et mere moderne og tidsløst design, 

som kan vække en tilfredshedfølelse hos brugeren. 
 

Ved at lave et re-design af hjemmesiden har vi forbedret førstehåndsindtrykket hos nye 
kunder, fordi den er indbydende og enkel, men vi har stadig bevaret virksomhedens ønske 
om at holde kontakten med kunderne ved at lave bokse på hver side, hvor kunden kan 

kontakte virksomheden ved spørgsmål.  
Re-designet giver derfor en win-win for både virksomheden og kunde. 
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Kontakt informationer
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